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Leszno, dnia 21.03.2019r.

Zapytanie ofertowe dla zaméwienia publicznego
o wartosci nieprzekraczajgcej rownowartosci kwoty 30 000 euro

Leszczynhskie Centrum Biznesu Sp. z 0.0. w zwigzku z prowadzonym postepowaniem o
udzielenie zamdwienia publicznego o wartosci nieprzekraczajgcej rownowartosci kwoty
30.000 euro, zwraca sie z pro$bq o przedstawienie oferty cenowej na wykonanie ustugi pn.:
»~Lakup i wdrozenie oprogramowania stuzgcego udoskonaleniu specjalistycznej ustugi
inkubaciji i finansowej w Inkubatorze Przedsiebiorczosci”

Zamodwienie jest wspotfinansowane z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w
ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020,
Dziatanie 1.3. Wsparcie Przedsiebiorczosci i infrastruktury na rzecz rozwoju gospodarczego,
Poddziatanie 1.3.2 Poprawa jakosci ustug na rzecz inkubacji przedsiebiorstw w ramach
projektu pn.: ,,Nowa infrastruktura i ustugi Inkubatora Przedsiebiorczosci w Lesznie”, nr
RPWP.01.03.02-30-0005/17.

Informacje o Zamawiajgcym:
Leszczyhskie Centrum Biznesu Sp. z 0.0.
Ul. Geodetdéw 1, 64-100 Leszno,

KRS: 0000346584,

NIP: 697 227 08 88,

REGON: 301322720

Kapitat zaktadowy: 10 839 500 zt

I. Opis przedmiotu zamoéwienia:

Zakup i wdrozenie oprogramowania stuzgcego udoskonaleniu specjalistycznych ustugi
inkubacii i finansowej w Inkubatorze Przedsiebiorczosci - CRM

Zadanie obejmuje analize przedwdrozeniowq spodtki oraz wdrozenie oprogramowania dla
maksymalnie 10 stanowisk.

Celem wdrozenia oprogramowania jest zapewnienie sprawnej obstugi lokatordw Inkubatora
Przedsiebiorczosci i inkubowanych firm poprzez zintegrowanq platforme zarzgdzania
relacjami z klientami, m. in. poprzez zarzqgdzanie zadaniami, kalendarzem, wydarzeniami,
komunikacjqg, infrastrukturg, czynnosciami obstugi klienta i obstugg funduszu pozyczkowego.

Zakres przedmiotu zamodwienia  obejmuje  réwniez instalacje  przedmiotowego
oprogramowania, w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego jego instalacje i pierwsze
uruchomienie oraz instrukcje i szkolenie w zakresie obstugi.

Do zakresu przedmiotu zamdwienia nalezy takze udzielenie gwarancji i wykonywanie
Swiadczeh wynikajgcych z udzielonej gwarancii.

Oczekiwania LCB wobec funkcjonalnosci systemu/oprogramowania:

I.  Sprawna obstuga udostepniania infrastruktury (biur i magazynéw, placdw sktadowych,
parkingdw, sal konferencyjnych, serwerowni i ustug powigzanych z infrastrukturg
(tworzenie i generowanie formularzy rezerwaciji, tworzenie i generowanie umow najmu,
prowadzenie ewidencji wynajmu sal, biur), mozliwos¢ tworzenia i generowania
formularzy zgtaszania usterek (ich ewidencjonowanie), zintegrowanie z ptatno$ciami za
wyzej wymienione.

Il.  tatwy dostep do wszystkich ustug zwigzanych z inkubacjqg firmy:

1) Realizacja ustug informacyjnych, doradczych, szkoleniowych, zakupdw, itp., w tym
ustug specjalistycznych i dopasowanie ich do obowigzujgcych w LCB procedur,
tworzenie i generowanie dokumentdw zwigzanych z realizacjqg tych ustug (np. kart
realizacji ustug, umow, certyfikatdw, zaswiadczen, itp.) oraz ich ewidencjonowanie.
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2) Obstuga procesu inkubacji zgodnie z dokumentem "Kompleksowy program
inkubaciji" - stanowigcego zat. nr 5

3) Wspomaganie obstugi poprzez rejestrowanie zdarzeh zwigzanych z obstugqg i analiza
historii zapytan i zlecen oraz utatwienie dostepu do dokumentacji zwigzanej z
klienfem IP (np. umowy), mozliwos$¢ tworzenia alertéw dla zaplanowanych dziatan
oraz przekazywanie zadahn do wykonania zwigzanych z obstugg klienta do
wykonania przez innego pracownika IP,

4) Sledzenie postepdw i efektywnoéci éwiadczonych ustug, mozliwosé filtrowania
poszczegdlnych zaktadek (np. ktéry klient z jakich ustug skorzystat w celu
identyfikacji jego potrzeb), generowanie wybranych filtrow, budowe jednolitej bazy
danych klientdw z mozliwoscig jej filtrowania np. pozyczkobiorcy, inkubowani,
ostatnio obstugiwani przez danego pracownika,

5) Tworzenie bazy klientdw iich analiza pod wzgledem powtarzalno$ci w korzystaniu z
danych ustug IP (np. doradztwo fransferu technologii, uczestnictwo w szkoleniach,
wynajem sal, sprzetu, ustugi analityczne, itp.),

6) Obstuga i Sledzenie , kampanii sprzedazowych” IP — mailingu, akciji telefonicznych,
itp.

7) Badania satysfakcji oraz postepdw rozwoju klientdw IP (w tym inkubowanych firm),
ewaluacja

8) Sprawna obstuga przyznawania, monitorowania i raportowania udzielonej klientom
pomocy de minimis,

9) Zarzgdzanie procesem organizacji szkolen, konferencji innych wydarzeh (plan
promociji, rekrutacja - zintegrowanie formularzy zgtoszeniowych, wynajem sal,
umowy z wykonawcami, realizacja wydarzenia, podsumowanie, ewaluacja)

10) Zarzgdzanie relacjami z jednostkami naukowymi, naukowcami, ekspertami,
przedsiebiorstwami, instytucjami publicznymi i instytucjami ofoczenia biznesu w celu
zapewnienia lokatorom ustug podrednictwa w nawigzywaniu  wspobtpracy
badawczej, technologicznejiinnowacyjnej — dopasowanie eksperta/specijalisty

11) Monitoring obstugi danego klienta IP przez pracownika oraz kontrola przez
przetozonych (kto, kiedy odpowiedziat na zapytanie klienta, przekazat zadanie do
innego pracownika, filtrowanie aktualnych, przesztych i zaplanowanych zadan
danego pracownika itp.), powigzanie z przychodami, kosztami i z rocznym planem
sprzedazy pracownika spofki.

12) Szybkos¢ zapisywania wprowadzonych zmian zapewnicgjgca sprawng obstuge
klienta.

13) Obstuga funduszu pozyczkowego. Funkcje, jakie powinien posiada¢ ten modut to:

zapisy o wptynieciu wniosku, dane klienta — profil klienta, generowanie umowy,
wyliczanie rat, odsetek (kalkulator rat kapitatowo-odsetkowych), harmonogram
sptat, zalegtosci, miekka windykacja (alert o braku ptatnosci, naliczanie odsetek za
brak wptat, generowanie wezwah do zaptaty) — dla 3 stanowisk.

7. W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca zrealizuje:
l. Anadlize przedwdrozeniowqg (min. 40 h), ktéra powinna zawierac:
1) Okreslenie Interesariuszy projektu
2) Okreslenie celdw biznesowych projektu
3) Okreslenie typow i profili uprawnien
4) Okreslenie produktdw projektu wraz ze zdefiniowaniem priorytetow
5) Okreslenie zakresu projektu dla kazdego produktu projektu, w tym schematéw
wymiany danych z innymi Systemami
6) Okreslenie kryteridéw akceptacji dla kazdego produktu projektu
7) Okreslenie harmonogramu prac wdrozeniowych
Il. Wdrozenie (minimum 300 h) (z wykorzystaniem serwera klienta):
1) Instalacja Systemu, w tym na serwerze klienta,
2) Konfiguracja uprawnien
3) Konfiguracja obszaru CRM
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4) Mechanizmy zarzgdzania projektami
5) Integracja z formularzem kontaktowym i zgtoszeniowym ze strony internetowej LCB
6) Mechanizm segmentacji konfrahentow
7) wymiana danych z serwerem pocztowym, oprogramowaniem subiekt
8) Narzedzia do zarzgdzania kampaniami mailingowymi
9) Uruchomienie mechanizmu generowania ofert, uméw z klientami, formularzy
zgtoszeniowych itp.
10) Mechanizmy umozliwiajgce zarzgdzanie zasobami i infrastrukturg  (sale
konferencyjne, powierzchnie magazynowe, powierzchnia biurowa, eksperci itp.)
11) Monitoring efektywnosci prowadzonych dziatan
12) Ankietowanie klientow
13) Konfiguracja planéw wspotpracy z kontrahentami
14) Monitoring ptatnosci klientow
15) Konfiguracja i przygotowanie raportéw i zestawieh
16) Konfiguracja i przygotowanie szablonéw
17) Szkolenie dla kluczowych uzytkownikdw (liczba uzytkownikdw do 10)
18) Opracowanie i dostarczenie dokumentaciji, w tym dokumentacji systemowej,
projektowej oraz uzytkownika.
19) Udzielenie licencji na oprogramowanie (na czas nieokreslony, nie krétszy niz okres
gwarancji— 60 MIESIECY od wystawienia faktury)
20) Swiadczenie Ustugi serwisu gwarancyjnego Systemu przez okres powyzej 60
MIESIECY od wystawienia faktury, w tym:
= Ufrzymanie systemu CRM na serwerze klienta
»  Wykonywanie regularnych kopii bezpieczenstwa
»  Wdrozenie systemu backupu danych co 60 minut
» Zapewnienie statego wsparcia technicznego klientowi w godzinach 8-16 od
poniedziatku do pigtku. Zgtoszenia telefoniczne i/lub mailowe. Czas podjecia
do 24 godzin, a w przypadku problemdéw krytycznych do 8 godzin od
zgtoszenia.
» Biezgce aktualizacje systemu,
» Japewnienie gwarancji na oprogramowanie przez caty okres trwania
Uumowy.

Il Wymagania dotyczqce oferenta:

1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegad sie Wykonawcy, ktdrzy:

a) nie podlegajg wykluczeniu (punkt VIl zapytania ofertowego)

b) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu, dotyczgce kompetencji lub uprawnien do

prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to z odrebnych
przepiséw.
Wykonawca spetni warunek dotyczqcy zdolnosci zawodowej, jezeli wykaze, ze wykonat
nie wczesniej niz w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co najmniej jedng ustuge
wdrozenia oprogramowania CRM na kwote nie mniejszg niz: 50 000,00 PLN (stownie:
trzydziesci tysiecy ztotych 00/100).

Zamawiajqgcy zastrzega, iz przez jedng dostawe rozumie jedng wykonang dostawe w

ramach jednej umowy/kontraktu/zlecenia.

lll.  Termin zakonczenia realizacji ustugi:
15.11.2019r.

IV.  Terminy ptatnosci:
Zamawiajgcy nie przewiduje czesciowego fakturowania.
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Wynagrodzenie za wykonanie catosci zamodwienia Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy
przelewem w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty otfrzymania poprawnie
wystawionej i zgodnej z umowq faktury VAT.

Podstawqg wystawienia faktury jest podpisany przez przedstawicieli Zamawiajgcego w
obecnosci Wykonawcy, protokdt odbioru.

V. Dopuszcza sie ztozenie oferty:
- pocztq, kurierem albo osobiscie: Leszczynskie Centrum Biznesu Sp. z o. o., Ul. Geodetéw 1,
64-100 Leszno

1) Oferty, ktére wptyng do zamawigjgcego po terminie wskazanym w zapytaniu
ofertowym nie bedg rozpatrywane

2) Wybdr najkorzystniejszej oferty dokonywany jest w oparciu o ustalone w zapytaniu
ofertowym kryteria i jest dokumentowany protokotem. Informacja o wyniku
postepowania zostanie przestana do kazdego Wykonawcy, ktéry ztozyt oferte.

3) Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od podpisania umowy, w przypadku, gdy cend
wybranej oferty przewyzsza kwote wynikajgcqg z budzetu projektu przeznaczong na
realizacje zamoéwienia lub podejmie negocjacje z wybranym zgodnie z zasadg
konkurencyjnosci Wykonawcg.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

1. zmiany lub uzupetnienia tresci zapytania,

2. uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez podania przyczyn. Z tytutu
uniewaznienia postepowania wykonawcom nie przystuguje zadne roszczenie w
stosunku do zamawiajgcego,

3. wezwania Wykonawcy, w przypadku stwierdzenia uchybien formalnych w ofercie,
do ztozenia w okreSlonym terminie, stosownych oswiadczen, wyjasnien lub
dokumentdw,

4. poprawy omytek rachunkowych w obliczeniu ceny (za zgodqg wykonawcy).

VI. Terminy
Termin sktadania ofert uptywa 29.03.2019 r. do godz. 15.00
Zamawiajgcy ogtosi wybér Wykonawcy drogg mailowqg do dnia 15.04.2019 roku.
Minimalny wymagany przez Zamawigjgcego termin waznosci oferty - 30 dni od dnia
ztozenia oferty

ViIl. Informacja na temat zakresu wykluczenia z mozliwosci realizacji zaméwienia.

Z mozliwosci realizacji zamdwienia wytgczone sg podmioty, ktdre sq powigzane osobowo
lub kapitatowo z Leszczynskim Centrum Biznesu Sp. z o. 0., ul. Geodetéw 1, 64-100 Leszno.
Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzanie miedzy LCB
Sp. z 0. 0. lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzah w imieniu LCB Sp. z 0. o.
lub osobami wykonujgcymi w imieniu LCB Sp. z 0. 0. czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w
szczegdlnosci na:

a) Uczestniczeniu w spdtce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spdtki osobowe;;

b) Posiadaniu co najmniej 10% udziatdw lub akcji;

c) Petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta, petnomocnika;

d) Pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w  linii
bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub
kurateli.

W  sytuacji wystgpienia powigzania Wykonawca bedzie podlegat odrzuceniv z
(Oswiadczenie stanowi zat. nr 2 do zapytania ofertowego).

VIll. Wykaz dokumentéw, oswiadczen jakie powinien ztozyé Wykonawca:
1. Oferta musi zawiera¢ nastepujgce oswiadczenia Wykonawcy i dokumenty:
a. wypetniony formularz ofertowy (Zatgcznik Nr 1 do zapytania ofertowego), zawierajgcy
m. in. nazwe i adres oferenta oraz cene realizacji ustugi (netto + VAT brutto). Podana
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w ofercie cena musi obejmowad wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca zwigzane
z wykonaniem przedmiotu zamodwienia z tytutu naleznej oraz zgodnej z
obowigzujgcymi przepisami readlizacji przedmiotu zamodwienia. Cena jest to
wynagrodzenie za wykonanie catego przedmiotu zamdwienia w okreSlonym terminie
wraz z podatkiem VAT. Cene nalezy podac w walucie polskiej PLN.
b. wypetniony formularz ,,Oswiadczenie Wykonawcy dotyczqce spetnianiu warunkow
udziatu w postepowaniu” (Zatgcznik Nr 2 do zapytania ofertowego),
c. wypetniony formularz ,Oswiadczenie Wykonawcy dotyczqgce braku podstaw do
wykluczenia” (Zatgcznik Nr 3 do zapytania ofertowego),
d. wypetniony formularz ,,Doswiadczenie wykonawcy — wykaz ustug” (Zatgcznik Nr 4 do
zapytania ofertowego) - na potwierdzenie warunku okreslonego w Rozdziale Il pkt 1 lit.
b) niniejszego zapytania.
2. Os$wiadczenia nalezy ztozy¢é w oryginale, pozostate dokumenty mogg byc
przedstawione w formie oryginatéw lub kopii poswiadczonych ,,za zgodno$¢ z oryginatem”
przez Wykonawce lub upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.
3. Jedli umocowanie osoby podpisujgcej oferte nie wynika z dokumentéw okreslonych
powyzej, Wykonawca obowigzany jest zatgczy¢é petnomocnictwo dla tej osoby.
Petnomocnictwo musi by¢ zatgczone w oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie. Dla
petnomocnictwa tego, zgodnie z art. 1 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 16 listopada 2006 r. o
optacie skarbowej (Dz. U. z 2016 ., poz. 1827 ze zm.) nie jest wymagane uiszczenie optaty.

) & Kryteria wyboru oferty

Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej w oparciu o nastepujgce kryteria
oceny ofert:

1) cena Pc-70% (70 pkt.)
2) funkcjonalnos¢ Ps - 30 % (30 pkt.)

Wzory obliczen:
1) Cena ofertowa (Pco) — waga kryterium to 70 % = maks. 70 pki

W przedmiotowym kryterium oceniana bedzie cena ofertowa netto, podana przez
Wykonawce

w Formularzu ofertowym. Maksymalng liczbe punktéw otrzyma oferta z najnizszg ceng
ofertowq (60 pkt). Pozostate oferty zostang ocenione wg ponizszego wzoru:

Pco = Cn/Cb * 70 [pki]

gdzie:

Pco —oznacza punkty w kryterium ,,Cena oferfowa”

Cn — 0znacza najnizszq oferowang cene netto sposrdd ocenianych ofert
Co — oznacza cene netto badanej oferty

2) Funkcjonalnosé (F) - waga kryterium to 30 % = maks. 30 pkt

W kryterium funkcjonalnos¢ Zamawiajgcy ocenia nastepujgce elementy:

- Dopasowanie systemu do potrzeb Zamawiajgcego w zakresie zardwno dostosowania
funkcjonalnosci standardowych, jak i opracowania funkcjonalnodci dedykowanych
wykraczajgcych poza standardowq funkcjonalno$¢ oprogramowania w odniesieniu do
dziatania przedmiotu zamdwienia, jego ergonomii oraz spetniania przez niego okreslonych
celdw (0-10 pkt.).

- Sposéb dziatania i posiadanie niezbednych cech uzytkowych - tatwosé pracy sie w
programie i intuicyjne korzystanie z oprogramowania,
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elastycznos¢ systemu np. tatwos¢ dodawania nowych formularz, dokumentéw, , wzordw
formularzy, wzoréw umow, innych dokumentdw itp., szybkos¢ zapisywania wprowadzonych
Zmian zapewniajgca sprawng obstuge (0-10 pkt.).

- Posiadanie okreslonych funkciji - oferowany system spetnia wymagane w przedmiocie
zamdwienia oczekiwania dla 4 wybranych funkcji (zgodne z opisem przedmiotu
zamowienia w pkt.1 zapytania oferfowego), (0-10 pkt.).

Punkty za kryterium ,,funkcjonalno$¢” zostang przyznane w skali punktowej do maksymalnie
30 punktdw na podstawie tzw. samplingu - prezentacji koncepcji funkcjonowania
oprogramowania. Prezentacje zostang przeprowadzone przez Wykonawce w siedzibie
Zamawiagjgcego. Zamawiajgcy bedzie oceniat nastepujgce elementy funkcjonalnosci
oprogramowania:

a) Dopasowanie systemu do potrzeb Zamawiajgcego
- niedostateczne (0 pkt.)
- dostateczne (1-5 pkt.)
- przewyzszajgce wymagania Zamawiajgcego (6-10 pkt.)
b) Sposdb dziatania i posiadanie niezbednych cech uzytkowych
- niedostateczne (0 pkt.)
- dostateczne (1-5 pkt.)
- przewyzszajgce wymagania Zamawiajgcego (6-10 pkt.)
c) Posiadanie okreslonych funkcji
- nie posiada (0 pkt.)
- posiada (1-5 pkt.)
- przewyzsza w tym zakresie wymagania Zamawiajgcego (6-10 pkt.)

Przez przygotowanie prezentacii rozumie sie przedstawienie wersji demo oprogramowdania
CRM dla leszczynskiego Centrum  Biznesu Sp. 7z o. o. dla 4, wybranych przez
Zamawidgjgcego, elementdw opisanych w pkt. 1.6 zapytania ofertowego, 1j. :

1.Redlizacja ustug informacyjnych, doradczych, szkoleniowych, zakupdw, itp., w tym ustug

specjalistycznych i dopasowanie ich do obowigzujgcych w LCB procedur, tworzenie i
generowanie kart realizacji ustug, ich generowanie (do podpisu klienta) oraz ich
ewidencjonowanie.

2.Andliza klientéw pod wzgledem powtarzalno$ci w korzystaniu z danych ustug IP (np.
doradztwo transferu technologii, uczestnictwo w szkoleniach, wynajem sal, sprzetu, ustugi
analityczne, itp.).

3.Zarzgdzanie procesem organizacii szkolen, konferencji innych wydarzeh (plan promocji,
rekrutacja - zintegrowanie formularzy zgtoszeniowych, wynagjem sal, umowy z
wykonawcami, realizacja wydarzenia, podsumowanie, ewaluacja).

4. Obstuga funduszu pozyczkowego.
Oceny dokona komisja oceny ofert sktadajgca sie z przedstawicieli Zamawiajgcego.

X. Organizacja procesu przeprowadzenia prezentacji oraz przyznawania punktow:
Prezentacje bedq przeprowadzane w siedzibie Zamawiajgcego w Lesznie, ul. Geodetdw 1
przez Wykonawcow, ktérych oferty nie bedq podlegaty odrzuceniu. Termin prezentaciji

zostanie wyznaczony przez Zamawiajgcego, zgodnie z nastepujgcymi zatozeniami:
1. Zamawiagjgcy wskaze doktadny termin — od 3-5 dni roboczych od dnia ztozenia ofert

(data i godzina) przeprowadzenia prezentacji przez Wykonawce — osoba wskazana
w ofertach Wykonawcéw. Informacja ta zostanie przekazana Wykonawcy drogq
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mailowq i telefoniczng (na adres e-mail i nr telefonu osoby wskazanej do kontaktu w
ofercie Wykonawcy).

2. Prezentacje bedg odbywac sie w dniach roboczych w godz. 10.00-15.00.

3. Kazdy Wykonawca, nie pdiniej niz do 1 dnia roboczego po dniu otrzymania
informaciji o doktadnym terminie przeprowadzenia prezentacii, moze zwrdcic sie do
Zamawiajgcego z prosbg o zmiane terminu przeprowadzenia prezentacii.
Zamawiajgcy w terminie do 1 dnia roboczego, wyrazi zgode na zmiane terminu
przeprowadzenia prezentacii i jednoczesnie wskaze nowy termin przeprowadzenia
prezentacji. Zamawiajgcy dopuszcza jednorazowqg zZmiane ferminu
przeprowadzenia prezentacji.

4. Przed przystgpieniem do prezentacji Wykonawcy - osoba/y reprezentujgce,
wskazana/e w ofercie, sq zobowigzani okaza¢ Przewodniczgcemu Komisji Oceny
Ofert jeden z nastepujgcych dokumentdw: dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy.

5. Czas do dyspozyciji Wykonawcy na przeprowadzenie prezentaciji — nie wiecej niz 30
minut.

6. Bezposrednio po zakonczeniu prezentacji, Komisja Oceny ofert ma mozliwosé
zadania Wykonawcy pytan dotyczgcych prezentacii.

Punkty za Funkcjonalnosé bedqg oceniane na podstawie formularzy ocen wypetnionych
przez kazdego z cztonkdw Komisji Oceny ofert, bedgcych pracownikami Zamawiajgcego.
Punkty zostang przyznane przez kazdego cztonka komisji dokonujgcego oceny zgodnie z
ww. skalg punktowq. Liczba punktdw przyznana przez cztonkéw komisji dla danego
Wykonawcy zostanie zsumowana, a nastepnie podzielona przez liczbe oceniajgcych
cztonkdw komisji. Nastepnie Srednie arytmetyczne kazdego z treneréw danego Wykonawcy
zostang zsumowane. Wynik bedzie kohcowq liczbg punktdw jakg dany Wykonawca
ofrzyma za kryterium Funkcjonalnosé.

Ofertq najkorzystniejszq bedzie oferta Wykonawcy, ktéra uzyska najwyzszq liczbe punktéw —
sume punktdw przyznanych za kryterium cena oraz funkcjonalnosé.

XI. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zostaé dopetnione po wyborze oferty w
celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia

1.Umowa zostanie zawarta w terminie 30 dni od zakonhczenia postepowania. O miegjscu i
terminie podpisania umowy Zamawiajgcy powiadomi wybranego Wykonawce.
2. Zaproponowane w ofercie warunki zostang uwzglednione w umowie.
3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy:
- w przypadku gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisdw zakresie
majgcym wptyw na realizacje przedmiotu umowy,
- dziatania sity wyzsze], za ktére uwaza sie zdarzenia w charakterze nadzwyczajnym,
wystepujgce po zawarciu umowy, a ktdérych strony nie byty w stanie przewidzie¢ w
momencie jej zawarcia i ktérych zaistnienie lub skutki uniemozliwiajg wykonanie przedmiotu
umowy w ferminie,
- w zakresie termindw readlizacji przedmiotu zamdwienia z przyczyn niedyspozycji
prowadzgcych bqgdz uczestnikdw szkoleh.
4. Zamawiajgcy przewiduje kare umowng w wysokosci 10% tgcznego wynagrodzenia
Wykonawcy - w przypadku realizowania przez Wykonawce umowy niezgodnie z wytycznymi
i wymaganiami Zamawiajgcego.
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5. Zamawiagjgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ potrgcenia naliczonych kar umownych z
wynagrodzenia Wykonawcy.

6. Wykonawca sktadajgc oferte jednoczesnie zobowigzuje sie do:

a. rzetelnej i terminowej, zgodnej z wymogami projektowymi realizacji przedmiotu umowy,

b. prawidtowej i efektywnej realizacji powierzonych zadan w okresie trwania umowy

XIl. Kontakt
Kazdy Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego drogg elekironiczng o wyjasnienia
zwigzane z przedmiotem zapytania ofertowego.

Dagmara Kostrzewa
Tel. 653222 105
dkostrzewa@Icb.leszno.pl

Zatgczniki:

nr 1 - formularz ,,OFERTA";

nr 2 - formularz ,OSWIADCZENIE" Wykonawcy dotyczgce spetnienia warunkéw udziatu w
postepowaniu; .

nr3 - formularz ,OSWIADCZENIE" Wykonawcy dotyczgce przestanek wykluczenia z

postepowania;
nr4 - formularz ,,Do$wiadczenie wykonawcy — wykaz ustug”;
nr5 - Kompleksowy program inkubacii.
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